
Telefonassistent Prozessfälle: Krankmeldung, Urlaubsmeldung,
kundenspezifische Meldung u. v. m.

Testphase
Einfach starten und erleben

Mitarbeiter ruft
KIHRa an

Datenbasis: Deine
CSV-Tabelle

Verifizierung über
Deine CSV-

Tabelle

Nach dem
Telefonat: E-Mail
und/oder SMS an

gewünschte
Person(en)

Rahmenbedingungen

14 Tage kostenlos

Max. 20 Mitarbeiter

Deine Datei: CSV

Vertrags- & Leistungsumfang

Keine Mindestlaufzeit

CSV-Datei mit max. 20
Mitarbeitern

Prozessfall: Krankmeldung

Kosten

14 Tage

Kostenlos

CSV-Betrieb
Bewährt, einfach und flexibel

Mitarbeiter ruft
KIHRa an

Datenbasis: Deine
CSV-Tabelle

Verifizierung über
Deine CSV-

Tabelle

Nach dem
Telefonat: E-Mail
und/oder SMS an

gewünschte
Person(en)

Rahmenbedingungen

Mindestens 3 Monate

Max. 100 Mitarbeiter

Deine Datei: CSV

Vertrags- & Leistungsumfang

Mindestlaufzeit: 3 Monate

CSV-Datei mit max. 100
Mitarbeitern

1 Prozessfall inklusive

Kosten

Einrichtungsgebühr pauschal

3.000 €

Monatliche Servicegebühr

100 €

zzgl. externe Kosten: Fonio.ai

API-Integration
Nahtlos in Dein System

Mitarbeiter ruft
KIHRa an

API-Schnittstelle
in Dein System

Verifizierung über
Dein System

Nach dem
Telefonat: E-Mail
und/oder SMS an

gewünschte
Person(en)

Rahmenbedingungen

Mindestens 12 Monate

API-Schnittstelle
Voraussetzung

Unbegrenzte Mitarbeiterzahl

Vertrags- & Leistungsumfang

Mindestlaufzeit: 12 Monate

API-Schnittstelle Voraussetzung

Unbegrenzte Mitarbeiterzahl

1 Prozessfall inklusive

Kosten

Einrichtungsgebühr einmalig

5.000 €
+ 1.000 € je weiterem Prozessfall

Jährliche Servicegebühr

85 € monatlich
pro Prozessfall

zzgl. externe Kosten: Fonio.ai

API-Integration
Plus
Kommuniziert zurück in Dein
System

Mitarbeiter ruft
KIHRa an

API-Schnittstelle
in Dein System

Verifizierung über
Dein System

Nach dem
Telefonat: E-Mail
und/oder SMS an

gewünschte
Person(en)

Zusätzlich:
Rückschreiben
per API in Dein

System

Rahmenbedingungen

Mindestens 12 Monate

API-Schnittstelle
Voraussetzung

Unbegrenzte Mitarbeiterzahl

Vertrags- & Leistungsumfang

Mindestlaufzeit: 12 Monate

API-Schnittstelle Voraussetzung

Unbegrenzte Mitarbeiterzahl

1 Prozessfall inklusive

Kosten

Einrichtungsgebühr einmalig

6.000 €
+ 1.000 € je weiterem Prozessfall

Jährliche Servicegebühr

85 € monatlich
pro Prozessfall

zzgl. externe Kosten: Fonio.ai
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